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§1 Postanowienia ogolne

Ten dokument stanowi zatacznik do Regulaminu. Korzystajac z naszych uslug, powierzasz nam
swoje informacje. Niniejsza Polityka prywatnos$ci stuzy jedynie jako pomoc w zrozumieniu, jakie
informacje i dane sa zbierane i w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy. Te dane sa bardzo dla
nas wazne, dlatego prosimy o dokladne zapoznanie si¢ z tym dokumentem gdyz okresla on zasady
oraz sposoby przetwarzania i ochrony danych osobowych. Dokument ten okresla takze zasady
stosowania plikow ,,Cookies”.

. Niniejszym o$wiadczamy, ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz wszelkich
uregulowan prawnych, ktore sa przewidziane Ustawa o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Osoba ktorej dane osobowe sa przetwarzane ma prawo zwrdci¢ si¢ do nas celem uzyskania
wyczerpujacych informacji w jaki sposdb wykorzystujemy jego dane osobowe. Zawsze w jasny
sposob staramy si¢ poinformowa¢ o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy,
jakim celom maja stuzy¢ 1 komu je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrong¢ tych danych przy
przekazaniu innym podmiotom oraz udzielamy informacji o instytucjach z ktérymi nalezy si¢
skontaktowac w razie watpliwosci.

Twoje dane sa przetwarzane tylko w takich celach najakie wyrazili Panstwo zgodg poprzez
kliknigcia w odpowiednie pola formularza zamieszczonego w Serwisie lub w inny wyrazny sposob.
Podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zgoda na przetwarzanie danych
lub wymog realizacji ustugi (np. zamodwienie Produktu) ktéra unas zamowite$ (stosownie
do artykutu 6 ust. 1 lit a1 b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych



osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - RODO.

§2 Zasady prywatnosci

Powaznie traktujemy prywatno$¢. Charakteryzuje nas szacunek dla prywatnos$ci oraz mozliwie
najpetniejsza i zagwarantowana wygoda z korzystania z naszego ustug.

Cenimy zaufanie, jakim obdarzaja nas Uzytkownicy, powierzajac nam swoje dane osobowe w celu
realizacji zamdéwienia. Zawsze korzystamy z danych osobowych w sposdb uczciwy oraz tak, aby nie
zawies¢ tego zaufania, tylko w zakresie niezbednym do realizacji zamdwienia w tym jego
przetwarzania.

Uzytkownik ma prawo do uzyskania jasnych i1 pelnych informacji o tym, w jaki sposob
wykorzystujemy jego dane osobowe i1 do jakich celow sa potrzebne. Zawsze w jasny sposob
informujemy o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposéb i komu je przekazujemy oraz udzielamy
informacji o podmiotach, z ktéorymi nalezy sig¢ skontaktowa¢ w razie watpliwos$ci, pytan, uwag.

W razie watpliwosci odnosnie wykorzystywania przez nas danych osobowych Uzytkownika,
niezwlocznie podejmiemy dzialania w celu wyjasnienia i rozwiania takich watpliwosci, w sposob
pelny 1 wyczerpujacy odpowiadamy na wszystkie pytania z tym zwiazane.

Podejmiemy wszystkie uzasadnione dziatania, aby chroni¢ dane Uzytkownikow przed nienalezytym
1 niekontrolowanym wykorzystaniem oraz zabezpieczy¢ je w sposob kompleksowy.
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Sylwia Kruk, Magic Reality Sylwia Kruk, NIP:
8212090667, ul. Terespolska 4/58, Warszawa, tel: 790877716, sylwia.kruk@magicreality.eu
Podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Podanie
danych nie jest obowiazkowe, ale niezbgdne do podjgcia odpowiednich czynno$ci poprzedzajacych
zawarcie umowy oraz jej realizacj¢. Bedziemy przekazywa¢ Panstwa dane osobowe innym
odbiorcom, ktorym powierzono przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na nasza rzecz.
Panstwa dane beda przekazywane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, gdzie prawnie
uzasadnionym interesem jest nalezyte wykonanie umow/zlecen. Ponadto bgdziemy udostgpniad
Panstwa dane osobowe innym partnerom handlowym. Zebrane dane osobowe przechowujemy na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,,EOG”), ale moga one by¢ takze przesytane do
kraju spoza tego obszaru i tam przetwarzane. Kazda operacja przesylania danych osobowych jest
wykonywana zgodnie z obowiazujacym prawem. Jesli dane sa przekazywane poza obszar EOG,
stosujemy standardowe klauzule umowne oraz tarcze¢ prywatnosci jako srodki zabezpieczajace w
odniesieniu do krajow, w przypadku ktéorych Komisja Europejska nie stwierdzita odpowiedniego
poziomu ochrony danych.

Panstwa dane osobowe zwiazane z zawarciem i realizacja umowy o realizacje umow przetwarzane
beda przez okres ich realizacji, a takze przez okres nie dtuzszy niz przewiduja to przepisy prawa, w
tym przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o rachunkowosci, tj. nie dtuzej niz przez 10 lat, liczac
od konca roku kalendarzowego w ktorym ostatnia umowa zostata wykonana.

Panstwa dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia 1 wykonania przyszitych umow beda
przetwarzane do czasu zgloszenia sprzeciwu.



10. Przystuguje Panstwu prawo do: dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych
osobowych podlegajacych przetwarzaniu, sprostowania swoich nieprawidlowych danych; Zzadania
usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystapienia okoliczno$ci
przewidzianych w art. 17 RODO; zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 18 RODO, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 21 RODO, przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposob
zautomatyzowany.

11. Jezeli uwazacie Panstwo, ze dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z prawem, mozecie wnies$¢
skarge do organu nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, Warszawa). Jesli
potrzebujecie Panstwo dodatkowych informacji zwiazanych z ochrona danych osobowych lub
chcecie skorzystaé z przyshugujacych praw, skontaktujcie si¢ z nami listownie na adres
korespondencyjny.

12. Bedziemy przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepisow 1 regulacji dotyczacych ochrony
danych i bedziemy wspdlpracowac z organami zajmujacymi si¢ ochrong danych oraz uprawnionymi
do tego organami $cigania. W przypadku braku przepiséw dotyczacych ochrony danych, bedziemy
postgpowaé zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami ochrony danych, zasadami wspodtzycia
spotecznego jak 1 ustalonymi zwyczajami.

13. W razie pytan, odno$nie sposobu, w jaki postgpowania z danymi osobowymi, zapraszamy do
kontaktu za pomoca strony, z ktorej uzytkownik zostat przekierowany do niniejszej Polityki
prywatnos$ci. Prosba o kontakt zostanie niezwtocznie przekazana do odpowiedniej powotanej do tego
osoby.

14. Aby utatwi¢ nam odpowiedz badz ustosunkowanie si¢ do podanych informacji, prosimy o podanie
imienia i nazwiska oraz dalej idacych szczegotow.

§3 Zakres i cel zbierania danych osobowych

1. Przetwarzamy niezbgdne dane osobowe w celu realizacji uslug oraz w celach ksiggowych i tylko
takich.
2. Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy nastgpujace dane uzytkownikow:
a) imig i nazwisko,
b) adres zamieszkania,
¢) adres do doreczen (jesli jest inny niz adres zamieszkania),
d) numer identyfikacji podatkowej (NIP),
e) adres poczty elektronicznej (e-mail),
f) numer telefonu (komorkowy, stacjonarny),
g) informacje o uzywanej przegladarce internetowej,
h) inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe.
3. Podanie powyzszych danych przez jest catkowicie dobrowolne ale takze i niezbgdne do pelnej
realizacji ustug:
e tych nieodlacznie zwiazanych z realizacja i §wiadczeniem ustug, udostgpnienia Ci Produktu
oraz tych zwiazanych z koniecznoscia zapewnienia Ci udzialu w akcjach zwiazanych z
Serwisem. (zbieramy i korzystamy z danych w szczegdlnos$ci celem kontaktowania si¢ z
osobami ktére zamoéwily 1 korzystaja z Produktu, z osobami ktére biora udziat w
organizowanych przez nas wydarzeniach, czy innych formach aktywnos$ci, chodzi tutaj
przyktadowo o kontakt przy rozpatrywaniu reklamacji, oceng zgloszen itp.)



e w celu weryfikacji jakosci $wiadczonych uslug, celem prowadzenia statystyk rynkowych
oraz w celach profilowania uzytkownikéw (patrz nizej Profilowanie i pliki ,,cookies™)

e w celach (za uprzednio wyrazona przez uzytkownika zgoda) handlowych i promocyjnych
(np. wysylanie newsletera na podany przez uzytkownika adres e-mail. wysylanie
uzytkownikowi informacji handlowych o réznych produktach i ustugach, naszych i naszych
zaufanych partneréw, wysytanie informacji o réznych konkursach, akcjach promocyjnych,
zard6wno naszych jak i naszych zaufanych partneréw). Co istotne kazdorazowo zgoda na
przetwarzanie w taki sposob danych osobowych jest dobrowolna i nie uzalezniamy od niej
mozliwo$ci korzystania z naszych ustug; kazdorazowy zakres wykorzystywania danych w
celach marketingowych 1 handlowych zalezy od tego, na co zgodzit si¢ dany uzytkownik.

4. Mozemy przesyta¢ dane osobowe do serwerow znajdujacych si¢ poza krajem zamieszkania
uzytkownika lub do podmiotoéw powiazanych, stron trzecich z siedziba w innych krajach w tym
krajach z obszaru EOG (Europejski Obszar Gospodarczy, EOG ang. European Economic Area, EEA
— strefa wolnego handlu i Wspdlny Rynek, obejmujace panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego
Stowarzyszenia Wolnego Handlu EFTA) w celu przetwarzania danych osobowych przez takie
podmioty w naszym imieniu zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki prywatno$ci oraz
obowiazujacymi przepisami prawa, zwyczajami jak i regulacjami dotyczacymi ochrony danych.

§4 Polityka ,,Cookies”

1. Zbieramy w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu gromadzenia danych
Uzytkownika. Plik Cookies to maty fragment tekstu, ktory jest wysylany do przegladarki
Uzytkownika i ktory przegladarka wysyla z powrotem przy nastgpnych wejsciach na witryng.
Uzywane sa gtownie do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego
identyfikatora po logowaniu. Wykorzystujemy pliki Cookies ,,sesyjne” przechowywane na
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu jego wylogowania, wytaczenia strony internetowej lub
wylaczenia przegladarki internetowej oraz pliki Cookies ,,state” przechowywane na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow Cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika.

2. Pliki Cookies dostosowuja i optymalizuja strong i jej oferte dla potrzeb Uzytkownikow poprzez takie
dziatania jak tworzenie statystyk odslon oraz zapewnienie bezpieczenstwa. Pliki Cookies niezbgdne
sa rowniez do utrzymania sesji po opuszczeniu strony internetowe;.

3. Administrator przetwarza dane zawarte w plikach Cookies za kazdym razem gdy strona jest
odwiedzana przez odwiedzajacych w nastgpujacych celach:

a) optymalizacji korzystania ze strony;

b) identyfikacji Ustugobiorcow jako w danej chwili zalogowanych;

c) przystosowania, grafiki, opcji wyboru oraz wszelkiej innej zawarto$ci strony do indywidualnych
preferencji Ustugobiorcy;

d) zapamigtywania uzupelianych w sposob automatyczny i manualny, zamieszczanych danych z
Formularzy Zamowienia lub podanych przez odwiedzajacego danych logowania;

e) gromadzenia i analizowania anonimowych statystyk przedstawiajacych sposob korzystania ze
strony w panelu administracyjnym oraz google analytics

f) tworzenia list remarketingowych na podstawie informacji o preferencjach, zachowaniu, sposobie
korzystania zainteresowaniach ze Strony oraz zbierania danych demograficznych, a nastgpnie
udostgpnianie tych list w AdWords oraz Facebook Ads.



g) tworzenia segmentow danych na podstawie informacji demograficznych, zainteresowan,
upodoban w wyborze ogladanych produktow/ustug.
h) wykorzystywania danych demograficznych 1 danych o zainteresowaniach w raportach Analytics.

Uzytkownik w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze calkowicie
zablokowac 1 skasowa¢ gromadzenie plikow Cookies.

Zablokowanie przez Uzytkownika mozliwosci gromadzenia plikéw Cookies na jego urzadzeniu
moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnosci strony do czego
Uzytkownik jest w pelni uprawniony ale musi w takiej sytuacji mie¢ $wiadomo$¢ z ograniczen
funkcjonalnosci.

Uzytkownik, ktory nie chce wykorzystywania plikow ,,cookies” w opisanym powyzej celu w kazdej
chwili moze usuna¢ je recznie. Do zapoznania si¢ ze szczegdtowa instrukcja postgpowania nalezy
odwiedzi¢ strong internetowa producenta uzywanej przegladarki internetowej z  ktérej  aktualnie
korzysta Uzytkownik.

§5 Prawa i1 obowiazki

Mamy prawo a w przypadkach prawem okreslonych takze i ustawowy obowiazek do przekazania
wybranych badZz wszystkich informacji dotyczacych danych osobowych organom wtadzy publicznej
badz osobom trzecim, ktore zglosza takie zadanie udzielenia informacji na podstawie
obowiazujacych przepisOw prawa polskiego.

Uzytkownik ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, ktore udostgpnia, Uzytkownik
moze te dane poprawiaé, uzupetnia¢ w kazdym czasie, a takze ma prawo do zadania aby je usunigto
ze swoich baz danych badz zaprzestano je przetwarzac, bez podawania jakiekolwiek przyczyny. W
celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze w kazdym czasie przesta¢ stosowana wiadomo$¢ na
adres poczty elektronicznej badz w inny sposob, ktory dostarczy/przekaze takie zadanie.
Zobowiazujemy si¢ postgpowac zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa 1 zasadami wspotzycia
spotecznego.

Informacja o pozasadowym rozpatrywaniu sporow konsumenckich. Podmiotem uprawnionym w
rozumieniu ustawy o pozasadowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy,
ktérego adres strony internetowej jest nastgpujacy: www.rf.gov.pl.

§6 Podstawowe zasady bezpieczenstwa

Dane dostepowe do ustug oferowanych w sieci Internet to — np. loginy, hasta, PIN, certyfikaty
elektroniczne itp., — powinny by¢ zabezpieczone w miejscu niedostgpnym dla innych i niemozliwym
do wlamania z poziomu sieci internetowej. Nie nalezy ich ujawnia¢ lub przechowywac¢ na urzadzeniu
w formie, ktéra umozliwia nieautoryzowany dostgp 1 odczyt przez osoby do tego nieuprawnione.
Ostroznos$¢ podczas otwierania dziwnych zatacznikéw lub klikania odnos$nikéw w wiadomosciach
mailowych, ktérych si¢ nie spodziewali$my np. od nieznanych nadawcéw, badz z folderu spam.

Pliki powinny by¢ pobierane tylko 1 wylacznie z zaufanych miejsc, serwiséw i stron. Nie zalecamy
instalowania oprogramowania z niezweryfikowanych zrodet zwtaszcza od nieznanych wydawcow o
niesprawdzonej opinii. Dotyczy to rowniez urzadzen przeno$nych, np. smartfonow, tabletow.
Podczas uzywania domowej sieci bezprzewodowej Wi-Fi nalezy ustali¢ takie hasto aby bylo
bezpieczne i1 trudne do zlamania, nie powinno by¢ nim zaden wzor i ciag znakéw ktory jest tatwy do
odgadnigcia (np. nazwa ulicy, imi¢ gospodarza, data urodzin itp.). Rekomenduje si¢ takze



korzystanie najwyzszych mozliwych standardow szyfrowania sieci bezprzewodowych Wi-Fi, ktére
sa mozliwe do uruchomienia na posiadanym sprzgcie np. WPA2.

§7 Korzystanie z wtyczek Social Media

Wtyczki tak zwane plug-ins portali spotecznosciowych facebook.com i Twitter oraz innych, moga
znajdowac si¢ na naszych stronach. Zwiazane z nimi ustugi dostarczane sa odpowiednio przez firmy
Facebook Inc. 1 Twitter Inc.

2. Facebook obstugiwany jest przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
Facebook. Aby zobaczy¢ wtyczki Facebook przejdz do:
https://developers.facebook.com/docs/plugins

Twitter obstugiwany jest Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA. Aby zobaczy¢ wtyczki Twittera przejdz do: https://dev.twitter.com/web/tweet-button

4. Wtyczka przekazuje jej dostawcy jedynie informacj¢ o tym, do ktérych z naszych stron
internetowych miate$ dostgp 1 w jakim czasie. Jesli podczas ogladania naszej strony badz
przebywania na niej, uzytkownik jest zalogowany do swojego konta znajdujacego si¢ np. na
Facebooku lub Twitterze, dostawca jest w stanie laczy¢ Twoje zainteresowania, preferencje
informacyjne, oraz inne dane, pozyskane np. poprzez kliknigcie przycisku Lubig to czy
pozostawienie komentarza, badz wpisanie nazwy profilu w wyszukiwanych. Taka informacja
réwniez zostanie przekazana przez przegladarke bezposrednio do dostawcy.

Aby unikna¢ odnotowania wizyty na wybranym koncie uzytkownika przez Facebook lub Twitter na
naszej stronie internetowe] musisz wylogowac si¢ ze swojego konta przed rozpoczgciem
przegladania naszych stron internetowych.

Nota o prawach autorskich do Regulaminu

Wiascicielem wszystkich materialnych praw autorskich do wzorca niniejszej polityki jest Kancelaria
Prawna LEGATO, ktéra udzielita niewytacznego 1 niezbywalnego prawa do wykorzystywania tego
dokumentu do celéow zwiazanych z wlasna dziatalnos$cia handlowa w Internecie oraz rozciaga ochrong
prawna na w/w dokument na czas trwania umowy. Kopiowanie oraz rozpowszechnianie wzorca
niniejszego dokumentu bez zgody Kancelarii Prawnej LEGATO jest zabronione 1 moze podlegac
odpowiedzialnos$ci zarowno karnej jak i cywilnej. Sprzedawcy internetowi moga dowiedziec¢ si¢ wigcej
o mozliwosci  korzystania z wzorca polityki prywatnosci 1 cookies na stronie
http://www.kancelaria-legato.pl



http://www.kancelaria-legato.pl/

